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Family, Friends, Neighbor Caregiver 
Needs Assessment

Many young children in our community are cared for by family, friends, and neighbors such as yourself. 
We value the important work you do in this role. We’d like to understand your needs better so we can 
improve our library services for you and the children in your care. Please take a moment to answer the 
following questions: 

1.	 What are the ages of the children in your care? Check all that apply.  
o	Infant (under age 1)	 o	1 to 2 years old	 o	3 to 5 years old	 o	6 years and older

2.	 How many children do you take care of each day?  _____________

3.	 Please check the language you speak most often to the children in your care.  
o	English	 o	Spanish	 o	Vietnamese	 o	Chinese	 o	Other: ___________________

4.	 What do you enjoy most about taking care of young children?

5.	 What do you find most difficult about taking care of young children?

6.	 Which of these programs would be of interest to you as a caregiver? Check all that apply.

	 ADULT PROGRAMS/INFORMATION 	 CHILDREN’S PROGRAMS/INFORMATION

	 o Child Development	 o Storytime
	 o Child Health & Safety	 o Bilingual Storytime
	 o Childhood Nutrition	 o Art
	 o Behavior and Discipline	 o Play Opportunities
	 o Early Literacy	 o Music and Movement
	 o School Readiness	 o Science and Math Activities
	 o Language Development	 o Toys
	 o Special Needs/Disabilities	 o Children’s Books/Resources
	 o Caregiver Health & Well-being	 o Performers/Entertainers
	 o Adult Literacy	 o Free Lunch
	 o Parenting Books/Resources	 o Time to socialize with other children
	 o Other:	 o Other: 
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7.	 How often do you visit your local library? 
	 o	every week	 o	 every month	 o	 a few times a year	 o	 less than once a year 
	 o	No, I don’t visit the public library.

	
8.	 If you do visit the library, what do you like best? 

9.	 If you haven’t visited the library, what would make the library worth visiting?

10.	 What would make the library more caregiver-friendly and easier to bring children to?

11.	 What days are best for you?
	 o Mondays 	 o	Tuesdays	 o	 Wednesdays	 o	Thursdays	 o	Fridays	 o	 Saturdays	 o	 Sundays	

12.	 What time is best for you and the children in your care to visit the library?
	 o	Mornings	 o	Afternoons	o	 Evenings

13.	 What is the best way to get information to you about library programs? Check all that apply.
	 o	Library Website	 o	 Library Facebook Post	 o	 Library Newsletter	 o	 Library Flyer 	
	 o	Library Staff	 o	Email	 o Hearing from a Friend
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Family, Friends, Neighbor Caregiver 
Needs Assessment

Muchos niños pequeños en nuestra comunidad son cuidados por familiares, amigos y vecinos como 
usted. Valoramos el trabajo importante que usted hace en este papel. Nos gustaría entender mejor sus 
necesidades para que podamos mejorar nuestros servicios de biblioteca para usted y los niños bajo su 
cuidado. Por favor, tómese un momento para responder a las siguientes preguntas:

1.	 ¿Cuáles son las edades de los niños bajo su cuidado? Marque todas las que.   
o	Bebés (menores de 1 año)	 o	1 a 2 años	 o	3 a 5 años	 o	6 aõs y más

2.	 ¿A cuántos niños cuida cada día?     _____________

3.	 Indique el idioma que habla más a menudo con los niños bajo su cuidado.  
o	Español	 o	Vietnamita	 o	Chino	 o	Otro: ___________________

4.	 ¿Qué es lo que más le gusta de cuidar a los niños pequeños?

5.	 ¿Qué es lo que le resulta más difícil de cuidar de los niños pequeños?

6.	 ¿Cuál de estos programas le interesaría a usted como cuidador? Marque todos los que correspondan.

	 PROGRAMAS/INFORMACIÓN PARA ADULTOS 	 PROGRAMAS/INFORMACIÓN PARA NIÑOS

	o Desarrollo Infantil	 o Hora de cuentos
	o Salud y seguridad infantil	 o Hora de cuentos bilingües
	o Nutrición infantil	 o Arte
	o Comportamiento y disciplina	 o Oportunidades de juego
	o Alfabetización temprana	 o Música y movimiento
	o Preparación escolar	 o Actividades de ciencia y matemáticas
	o Desarrollo del lenguaje	 o Juguetes
	o Necesidades especiales/discapacidades	 o Libros/recursos para niños
	o Salud y bienestar del cuidador	 o Artistas/animadores
	o Alfabetización de adultos	 o Almuerzo gratuito
	o Libros/recursos para padres	 o Tiempo para socializar con otros niños
	o Otro:	 o Otro: 
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7.	 ¿Con qué frecuencia visita su biblioteca local? 
	 o	cada semna	 o	 cada mes	 o	 varias veces al año	 o	 menos de una vez al año 
	 o	No, no visito la biblioteca pública.

8.	 Si usted visita la biblioteca, ¿qué es lo que más le gusta? 

9.	 Si usted no ha visitado la biblioteca, ¿qué haría que valiera la pena visitarla?

10.	 ¿Qué haría que la biblioteca fuera más amigable para los cuidadores y más fácil de llevar a los niños?

11.	 ¿Qué días son los mejores para usted?
	 o Lunes 	 o	 Martes	 o	 Miércoles	 o	 Jueves	 o	 Viernes	 o	 Sábados	 o	 Domingos	

12.	 Qué hora es mejor para que usted y los niños bajo su cuidado visiten la biblioteca?
	 o	Mañanas	 o	 Tardes	 o	 Noches

13.	 ¿Cuál es la mejor manera de enviarle información sobre los programas de la biblioteca? 
	 o	 Página web de la biblioteca     	o	 Post de Facebook de la biblioteca	 o	 Boletín de la biblioteca     		
	 o	 Folleto de la biblioteca	 o	 Personal de la biblioteca	 o	Correo electrónico     
 	 o	 Escucharla de un amigo
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Family, Friends, Neighbor Caregiver 
Needs Assessment

我們社區的很多幼兒都由像您一樣的家人、朋友或鄰居來照顧。我們很重視您的重要工作。我們想要更我們社區的很多幼兒都由像您一樣的家人、朋友或鄰居來照顧。我們很重視您的重要工作。我們想要更
了解您的需求，以便改善圖書館為您和您照顧的小孩提供的服務。請您花一點時間回答以下的問題：了解您的需求，以便改善圖書館為您和您照顧的小孩提供的服務。請您花一點時間回答以下的問題：  

1.	 您照顧的小孩是幾歲？選擇所有適用項目。  
□	 嬰兒（1歲以下）	 □	 1到2歲	 □	 3到5歲	 □	 6歲和以上 

2.	 您每天照顧幾個小孩？  _____________

3.	 請勾出您對所照顧的小孩最常說的語言。  
□	 英語     □ 西班牙語     □ 越南語     □ 華語    □ 其他：__________________

4.	 您對於照顧幼兒最喜歡的部分？

5.	 你認為照顧幼兒最困難的部分？

6.	 哪些計劃是身為照護者的您最感興趣的？選擇所有適用項目。

	 成人計劃／資訊	 成人計劃／資訊     成人計劃／資訊	 成人計劃／資訊                    

	 □ 兒童發育	 □ 說故事時間

	 □ 兒童健康與安全	 □ 雙語說故事時間

	 □ 兒童期營養	 □ 美術

	 □ 行為和紀律	 □ 遊戲機會

	 □ 提前識字	 □ 唱遊律動

	 □ 準備就學	 □ 科學與數學活動

	 □ 語言發展	 □ 玩具

	 □ 特殊需求／殘障	 □ 兒童書籍／資源

	 □ 照護者健康與安康	 □ 表演者／藝人

	 □ 成人識字	 □ 免費午餐

	 □ 育兒書籍／資源	 □ 與其他小孩的社交時間

	 □ 其他：	 □ 其他： 
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7.	 您多常去當地圖書館？ 

□ 每一週      □ 每個月     □ 一年幾次    □ 一年不到一次 

□ 否，我不去公立圖書館。

8.	 如果您去圖書館，您最喜歡什麼？ 

9.	 如果您不去圖書館，什麼會使圖書館值得參觀？

10.	圖書館可以如何對照護者更友善，更容易帶孩子去？

11.	哪幾天對您最好？

	 □ 星期一      □ 星期二      □ 星期三     □ 星期四      □ 星期五

  	 □ 星期六      □ 星期日

12.	什麼是您和您照顧的孩子去圖書館的最好時間？

	 □ 上午	 □ 下午	 □ 傍晚

13.	什麼是獲得圖書館計劃資訊的最好方式？選擇所有適用項目。

	 □ 圖書館網站	 □ 圖書館Facebook帖文	 □ 圖書館簡訊	 □ 圖書館傳單

	 □ 圖書館工作人員	 □ 電子郵件	 □ 從朋友聽說
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Family, Friends, Neighbor Caregiver 
Needs Assessment

Nhiều em nhỏ tại cộng đồng của chúng ta được gia đình, bạn bè và những người láng giềng trông nom như 
quý vị. Chúng tôi đánh giá cao tầm quan trọng của công việc mà quý vị làm trong vai trò này. Chúng tôi 
muốn tìm hiểu tốt hơn về nhu cầu của quý vị để cải tiến các dịch vụ thư viện của chúng tôi cho quý vị và 
các em mà quý vị trông nom. Xin dành ra giây lát để trả lời cho các câu hỏi sau đây: 

1.	 Tuổi của những đứa trẻ mà quý vị trông nom là gì? Đánh dấu vào tất cả những điều áp dụng.   
o	Ấu nhi (dưới 1 tuổi)	 o	1 tới 2 tuổi   	 o	3 tới 5 tuổi   	 o	6 tuổi trở lên 

2.	 Quý vị trông nom bao nhiêu đứa trẻ mỗi ngày?  _____________

3.	 Xinn đánh dấu vào ngôn ngữ mà quý vị nói thường xuyên nhất với các em mà quý vị trông nom.   
o	Tiếng Anh 	 o	Tiếng Tây Ban Nha 	 o	Tiếng Việt	 o	Tiếng Trung Hoa   	 o	Tiếng khác:_________

4.	 Quý vị thích điều gì nhất về việc trông nom các em nhỏ?

5.	 Quý vị thấy điều gì khó khăn nhất về việc trông nom các em nhỏ?

6.	 Quý vị lưu tâm nhiều nhất đến các chương trình nào trong số này khi làm người trông nom? Đánh dấu 
vào tất cả những điều áp dụng.

	 CÁC CHƯƠNG TRÌNH/THÔNG TIN CHO NGƯỜI LỚN   	 CÁC CHƯƠNG TRÌNH/THÔNG TIN CỦA TRẺ EM

	o Phát triển cho trẻ em	 o Giờ kể chuyện
	o Sức khỏe & An toàn của trẻ em	 o Giờ kể chuyện bằng song ngữ
	o Dinh dưỡng thời niên thiếu	 o Nghệ thuật
	o Hành vi và Kỷ luật	 o Các cơ hội vui chơi
	o Biết đọc viết sớm	 o Âm nhạc và Di động
	o Chuẩn bị đi học	 o Các hoạt động về Khoa học và Toán
	o Phát triển ngôn ngữ	 o Đồ chơi
	o Nhu cầu đặc biệt/Khuyết tật	 o Sách vở/Nguồn tài nguyên của trẻ em
	o Sức khỏe & Phúc lợi của Người chăm sóc	 o Người trình diễn/Người chiêu đãi
	o Đọc viết dành cho Người lớn	 o Ăn trưa miễn phí
	o Sách vở/Nguồn tài nguyên dạy cách làm cha mẹ	 o Thời giờ giao tiếp với các em khác
	o Khác:	 o Khác: 

	



2

7.	 Quý vị thường đến thư viện tại địa phương của mình bao lâu một lần? 
	 o	cmỗi tuần	 o	 mỗi tháng	 o	 vài lần trong năm	 o	 ít hơn một lần trong năm	 
	 o	 Không, tôi không đến thư viện.

8.	 Nếu đi đến thư viện, quý vị thích điều gì nhất?  

9.	 Nếu quý vị chưa từng đến thư viện, điều gì làm cho thư viện đáng được đến viếng?

10.	 Điều gì làm cho thư viện thân thiện hơn với người trông nom và dễ đưa trẻ em đến thăm?

11.	 Những ngày nào thuận tiện nhất cho quý vị?
	 o Thứ Hai	 o	 Thứ Ba	 o	 Thứ Tư	 o	 Thứ Năm	 o	Thứ Sáu	 o	 Thứ Bảy	 o	 Chủ Nhật	

12.	 Thời gian nào là thuận tiện nhất cho quý vị và trẻ em mà quý vị trông nom để đến thư viện?
	 o	 Buổi sáng	 o	 Buổi chiều	 o	 Buổi tối

13.	 Cách thức nào là tốt nhất để lấy thông tin cho quý vị về các chương trình thư viện? Đánh dấu vào tất cả 
những điều áp dụng. 

	 o	 Trang web thư viện	 o	 Đăng tải trên Facebook của thư viện	 o	 Bản tin của thư viện 
	 o	 Tờ rơi của thư viện	 o	 Nhân viên thư viện	 o Email 
	 o	 Nghe bạn bè nói
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